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(Ingresa a Sala una delegación de funcionarios de PLUNA) 


SEÑOR PRESIDENTE.- En nombre de la Comisión, damos la 
bienvenida a los representantes de los trabajadores de 
PLUNA, que integran la tripulación del vuelo Montevi- 
deo-Madrid, a quienes concedemos el uso de la palabra 
a efectos de que se nos explique el motivo de su presencia. 
SEÑORA DAGUERRE.- Hemos concurrido a esta Comisión, funda- 
mentalmente, para plantear una serie de problemas de 
carácter funcional que en este momento tenemos con el 
Ente, concretamente, respecto a algunas modificaciones 
que se tratan de ¡introducir en la relación de trabajo 
que mantenemos con el mismo. 

Nosotros somos Auxiliares de Cabina, es decir, 
que formamos parte de la tripulación de cabina de 
avión. Estamos divididos entre quienes hacemos los vuelos 
intercontinentales y aquellos que efectuamos vuelos 
regionales o de cabotaje. En la compañia siempre se ha ascendido 
y llegado a estos puestos de trabajo por un “ranking" 
al que se accede por concurso, y, además, por medio de 
una antiguedad calificada. Esto es lo que se toma en 
cuenta para tener los mejores vuelos en la empresa. Sin 
embargo, hace algunos meses, el Directorio planteó la 
posibilidad de que la totalidad de los Auxiliares de 
Cabina efectúaramos todos los vuelos , con lo cual no 
se nos reconocería el derecho adquirido desde hace casi 
10 años cuando se iniciaron los vuelos Montevideo-Madrid. 
El motivo que se nos dio fue que el personal que realiza 


los vuelos de cabotaje tiene derecho a un ascenso en 


su Carrera. Estas personas no sólo no cuentan con la 


preparación que tienen los Auxiliares de Cabina de vuelos internacionales, 


sino, que,ademis no se les ha exigido los mismos requisitos, 


En este momento , y de un plumazo, se ha ascendido a 
30 funcionarios, desmereciendo nuestra anterior califica- 
ción. 

Quiere decir que , con la aplicación de esta 
medida, nos veríamos perjudicados en relación a un derecho 
adquirido que tenemos en la empresa de haber volado 
durante tantos años, asi como violentados en torno a 
la condición más beneficiosa que protege al trabajador. 
Esto es, que cuando un trabajador llega a una situación 
que, por equis motivo, ha sido reconocida, no se le puede 
perjudicar esa condición. 

Por otra parte, cabe señalar que hace unos 
días nos puúsimos en contacto con el Presidente de PLUNA, 
quien mantiene una posición totalmente intransigente 
en torno al tema. Concretamente, nos manifestó que el 
objeto de esta medida era que las personas que se encuen- 
tran en grados inferiores puedan tener un ascenso. Frente 
a esto, manifestamos que en la empresa hay gente que 
tiene muchos años de servicio y fojas intachables , cuya 
función decaería en caso de que esto se ponga en práctica. 
Dado que legalmente no se nos puede obligar a volar 
el 737, la idea de las autoridades de la compañía es 
que hagamos un vuelo a Madrid cada dos meses, buscándosenos 
tareas afines en tierra para que durante ese tiempo no 
permanezcamos en nuestros hogares . Es decir que no sólo 


se nos haría la quita de los viáticos que recibimos 
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cuando volamos al exterior --dinero que , lamentablemente 
lo integramos al sueldo a pesar de que ese no es elsfin--, 
sino que también nos veríamos impedidos de volar. 

En este sentido , además, debemos hacer la 
siguiente puntualización. Hay funcionarios del 137 
que, por problemas personales no les interesa el vuelo 
internacional. A pesar de que así se lo han manifestado 
al Directorio de la Empresa, se les ha respondido que 
van a quedar volando ese avión. Es decir que se elige 
con nombre y apellido a quienes van a volar y quienes 
no lo harán. Esto es lo que nos lleva a afirmar que  PLUNA 
no está siguiendo un criterio. 

Por último, , un hecho ¡importante a destacar 
es que luego de 15 años de trabajo en la empresa, aún 


continuamos revistando como contratados. 
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SEÑOR LABORDE.-Los aquí presentes comprendemos el grupo 
de auxiliares de cabina, para ser más específicos de 
Azafatas y Comisarics de a Bordo. Somos considerados personal 


semitécnico navegante y en sta Compañía no tenemos un 
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escalafón como funcionarios públicos. Ingresamos y salimos 
de la empresa como auxiliares de cabina sin derecho al 
ascenso; nuestra única posibilidad es pasar al cargo 
de Jefe de Cabina. Nuestro escalafón está dado, tal como 
lo expresó mi. compañera, por antiguedad y calificación. 
Hace diez años accedimos a volar internacionalmente 
cuando PLUNA planteó ¡a posibilidad de realizar vuelos 
a Europa, pero en base a la antiguedad y calificación; 
nadie ascendió a dedo. Se realizaron consultas comenzando 
por el personal más antiguo hasta completar las treinta 
y cinco personas que la empresa requería para cumplir 
con ese vuelo. En esa oportunidad algunos funcionarios 
no aceptaron realizar ese tipo de vuelo tal como sucedió 
con compañeros que tenían mayor antiguedad que la mía y 
que hacía dos años que trabajaba en la empresa. Estas 
personas ahora reclaman “sus puestos en la línea internacional, 
pero en este momento no existen vacantes, dado que 
hace diez años que PLUNA realiza los mismos vuelos Madrid- 
Montevideo y viceversa. La empresa no crece, por lo 
tanto, no crea vacantes deteniendo todo el escalafón. 
En mi caso particular, con una experiencia de doce años 
de vuelo, en otra empresa tendría el cargo de Jefe de 
Cabina, pero en PLUNA esto no se da porque no tiene aviones 


747 que puedan realizar vuelos a Japón, Nueva York y 


va 
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Miami. Esta situación nos afecta a todos ya que no creemos 


que sea una buena solución otorgar un beneficio al personal 
de cabotaje perjudicando al resto de los funcionarios. 
Estoy de acuerdo en que aquellos que lo deseen realice 
vuelos internacionales, pero si los cupos no son suficientes 
un funcionario que tiene diez años de trabajo no va 
a dejar de realizarlos para que una persona que ingresó 
hace cinco años la sustituya y esta realice tareas en 
el puente aéreo. 

SEÑOR MILLOR.- Me gustaría saber si el trabajo de cabotaje 
y puente aéreo es el que se realiza en los vuelos a Buenos 
Aires y a Asunción. 

SEÑORA DAGUERRE.- Se trata de los vuelos realizados con 
aviones 737 con destino a Buenos Aires, Asunción, Río 
de Janeiro y Santiago de Chile. 

SEÑOR MILLOR.- ¿Cuántos son los funcionarios que cumplen 
tareas de cabotaje? 


SEÑOR LABORDE.- Aproximadamente son 55 personas. 


SEÑOR MILLOR.- La diferencia entre los sueldos de los 
funcionarios que realizan tareas de cabotaje y lo que 
hacen vuelos ¡internacicnales estaría en los viáticos 
y no en los sueldos. 

SEÑOR LABORDE.- Contamos con una compensación para realizar 
vuelos a Madrid que no sería otorgada a aquéllos que 
ingresen en este momento a esa actividad. Esto fue aceptado 


por esos funcionarios. 


SEÑOR MILLOR.- Si no entendía mal, los que cumplen vuelos 


internacionales perciben sueldo, compensación y viáticos. 
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SEÑOR LABORDE.- Los viáticos se preciben por concepto 


de alimentación. 

SEÑOR MILLOR.- Es decir que los funcionarios de cabotaje aceptarian 
volar percibiendo el sueldo y los viáticos sin recibir 
la compensación. 

SEÑOR LABORDE.- Lo que sucede es que al quitarnos 
parte de los vuelos a Madrid --que actualmente son tres 
o cuatro por mes-- no podríamos realizar funciones en 
ese avión. 

SEÑOR MILLOR. - Según observo en este recibo, un funcionario 
que vuele internacionalmente a Madrid percibe, entre 
sueldo, compensación y viáticos NS 1.274.000. de los 
cuales N$S 496.265 corresponde al concepto sueldo. 

SEÑOR LABORDE.- Esa cantidad es percibida por todos los 
auxiliares de cabina y la compensación de intercontinental 
figura aparte y son NS 90.000. 

Quiero señalar que recibimos cursos de capacitación 
cada seis meses que nos habilita a atender la vida del 
pasajero. Estamos entrenados para todo tipo de emergencia 
y la Compañía nos exige tener esa condición. En el caso 
de que no estemos capacitados para cumplir esas funciones, 
nos pueden hacer descender del avión por medio de una 
junta médica. 

Por otra parte, hay que tener en cuenta el 
riesgo de vida que se corre al trabajar en los vuelos. 

En lo que tiene que ver con el viático que 
nos es otorgado para alimentarnos en el exterior, muchas 
veces debemos incorporarlo a nuestro sueldo para llegar 
a fin de mes. 


SEÑOR MILLOR.- Quisiera que los delegados aquí presentes 
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nos describieran Cómo se estructura la familia en función 
del tipo de trabajo que realizan y que les impone la  imposibili- 
dad de realizar otro tipo de actividad. Esta información 
sería muy ¡ilustrativa ya que si bien en nuestro país 
pocas personas perciben la compensación señalada, también 
son pocos los que deben cumplir el tipo de horario y 
de trabajo que desempeñan estos funcionarios. 

SEÑOR LABORDE.- Hasta el momento, no sabemos qué clase 
de funcionarios somos considerados: si personal navegante 
o administrativo. Según las circunstancias somos uno 
u otro. Debemos aclarar que trabajamos los días sábados 
y domingos, así como los feriados sin recibir una compensación 
especial por ello. Por lo general, en navidad o en año 
nuevo debemos permanecer fuera del país. Por estas razones, 
la familia debe adaptarse a nuestro ritmo de vida. El 
plan de vuelo nos es entregado el 20 de cada mes y se 
especifica los días libres y los de guardia, en los que 
debemos permanecer a la orden de la empresa. De ser necesario 
debemos estar en el aeropuerto en 20 minutos para suplantar 
a algún compañero enfermo u otra eventualidad. si en 
uno de nuestros días libres se nos llama para cumplir 
un vuelo no nos podemos negar. Este tipo de actividad 
es lo que en todas las empresas del mundo se denomina 
“full time y no nos es compensado. En varias oportunidades 
hemos sido sancionados por no presentarnos a cumplir 
funciones en nuestro día libre ya que se nos afirmó que 
debemos permanecer a la orden de la empresa. 


En lo que tiene que ver con los paros de los 


funcionarios públicos, debemos decir que la empresa no 
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nos permite adherirnos ya que ese día traslada sus tripula- 
ciones al exterior y opera desde Buenos Aires a costos 
altísimos. Incluso, en algunos casos hemos sido perseguidos 
y hasta amenazados con el despido. Creo que la situación 
actual es peor que la vivida durante la dictadura. 

SEÑORA DAGUERRE.- Como se puede observar, en ei recibo 
de sueldos existe una cantidad por concepto de  sobresueldo 
que corresponde al 33% y se debe al cumplimiento de 
una jornada de ocho horas. Esto fue el resultado de 
una transacción lograda con la administración anterior, 
en oportunidad en que reclamamos la compensación de Pula 
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los que deben plantear tal situaciín. 
¿ENOR LABORDE.- Con respecto al tema dos Ároa de discuss 
2n todas las compañías  nay un HBO (Manual  e¿ásico de 
ocho horas de vuelo, se tiene aque arbiar de vrepulagis”* 
ocho horas de vuelo, se tiene Je carizar de tripulación 
o disponer de una parte aislada en 5. - Edi dojóle da 
tripulación pueda descansar. El viaje a Madrid dura aproxima- 
Cante 13 horas y si se agregan Las oras de SOTVUVER S 
se llega a 17 horas, desde el rerento en ye uno sale 
Je su casa hasta que ¿lega dl +3 Polsmes realir=: 
14n máximo de 23 horas noras Js sarvisic en <l día. Estas 
¿3 horas de servicio si bien nocca se re3lizan, ple La 
cumplirse en caso de niebla. - dSOTasy, para no diras 
el vuelo en mitad de camino. En. cas: dy otras aerolinss= 
se realiza el cambio de tripulaz.00o ul Acsotros vaz 
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Al incorporarse más gente, volaríamos a Madrid ca 5 
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al mes. Obviamente, esto afectaría gravemente a nuestr 
familia en lo económico. Pero lo rás doloroso de todo 
esto es que no nos reconocen la antigiedad y la experienvia 
que hemos adquirido, y ello por la sola voluntad del Directorio. 
Hay gente que no quiso hacer vuelos de este tipo por 
tener niños; la señora Daguerre, teniendo un nij0o, se 
sacrificó y cumplió con la Compañía. En mí ceso, cuando 
murió mi padre me encontraba volando y si dien todo esc 
nos afecta, seguimos cumpliendo con la empresa. 

SENORÁ DAGUERRE (Silvanáa).- No quisiera >er  relterativs, 
pero debo decir que nosotros vcjamoz Los sábados, dusningos 
y feriados no laborables y no se nos paga por elit. Ne 


percibimos ninguna retribución por el horario nocturno, 


áa pesar de que nuestros vuelos 33. £ 232 Md la rrismia 
Como todo esto Va en desmeñro ¡uiestro, tinto 
de hacerie entender al Direcuorio del Ente ue, ceras 


úe otra manera. Vemos una cierta animosidad para con 
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ningun tipo de peticion economica, Jue generaimen 
cs nigo que molesta a los Directores. Aclaro que er todo momento 
ci Directorio na actuado en desiiedro de los tripulant:3 


mE realizan vuelos intrercontinentalos. Repito que no 
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Según nos acabamos de enterar, ciertas repart. conos: 


de PLUNA han mejorado como, por ejemplo, el sector de Serviciu: 


a 'terceros, encargado de atender el trabajo a realizar 


en el aeropuerto, es decir, cuando llega un avión. A esta Tepari:- 


ción se le ha creado algunos cargos como forma de aumentarles 
el sueldo. Un auxiliar gana mensualmente NS 1:800.000, cuya 
tarea es la de cargar las valijas de los pasajeros. Un comandante 
percibe su sueldo, pero ademas, en Buenos Aires, Je pagan uu 
viático --esto surgió u raíz de un acuerdo con el Director1c-- i 
de U$S 700, si comanda un /9/” y USS 500 si se trata de otra | 
avión. Unos meses después de naber asumido este Directorio, 
la gremial pudo lograr ese viático que al ser pagado en Buenos 


Aires, no figura en el sueldo. Curiosamente, aufque nosotros 
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somos personal semitécnico y eilos son técnicos, 
diferencias, a pesar de que nosotros también arriesgamos 12 
vida. 
SEÑOR PRESIDENTE.- No tengo claro si todos los  tripuiant:. ¡ 
de cabina de PLUNA suman 80. 
SEÑOR MILLOR.- En total, son 87. 

Quisiera dejar una constancia porque puede sucud: 


que en funcion de aiguna ectritud se desca.itique determiraza oa 


ur 


iucion adoptada por ia Comision. Como conozco los DUSYes on que 


ro, deseo hacer esta precision. 


Debo decir que sé perfectamente cómo se desarrella 


la vida de un tripulante de abordo porque la hija de un represen- 


tante de la Cruzada 94 es compañera de trabajo « 


aye hoy nos visita. Estoy enterado de la ab 


que sufren estos funcionarios desde el punto de 
quiero dejar 


pero expresa 


recién tomo contacto con este proviema. No 
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az que se nos viene plantear, sino tampic:: 


eorque se tuvo la delicadeza --custaments 20 


jue mencioné-- de no apelar a los vincuios políti 


vara realizar esta solicitud. 


Aquí se tiende a descalificar en £unción 
nes que se adopten y como no me siento condicio 
tomaré las decisiones Ue deca adoprel, 613 


ei tema en profundidad. 
SEÑORA DAGUERRE (Adriana).- sigun cuco entendido 
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Por otra parte, en el día de noy hemos presentalo 
al ente un recurso de revocación jerárquico. “Según tenemos 
entendido, se han puesto en una lista los nombres de funcionarios 
que realizarán vuelos compartidos con nosotros. Entre otras 
cosas, se nos ha dicho que no podíamos manejarnos de esa manera, 
pero no existe ninguna resolución del Directoric que establezca 
que se debe dar curso a ciertos funcionarios, quienes 
pasarán a volar en determinados aviones.S$dio contamos can una lis- 
ta y las órdenes son dadas en forma verbal. El Director dice 
algo a un subordinado y éste mace lo mismo con el suyo. Es 
decir que ese es el procedimiento. 

Como se nos ha presionado de distinta formar, conslidera- 
mos que estamos sufriendo una coacción que no es procedente. 

SEÑOR CASSINA.- Con respecto a la situación de los derechos 

jubilatorios que ha planteado esta delegación, caba decir 

que, sin perjuicio de que esta Comisión pueda estudiar 1 

tema, cuando el proyccto sobre seguridad social esté «en nuestra 

órbita, el tema global de los servicios bonificados y las 

actividades ¡insalubres será examinado en detalie. De todos 

modos, la decisión de crear una bonificación y causal especial 

para determinado sector de trabajadores, requiere, naturalmente, 

la ¡iniciativa del Poder Ejecutivo. No obstante, los miembreoz 

de esta Comisión tomaremos en cuenta este planteamiento y 
naremos todo lo que esté a nuestro aicance. De todas tormas, 
pienso que la vía más adecuada para realizar esta petición, 
es el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. 


SEÑOR SINGLET.- Creo que lo que corresponde es que la Comisión 
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analice la problemática y los pasos a dar Y, COMO SÍempre, mos»- 
que una solución de justicia y equidad. 

SEÑOR ARANA.- En forma breve, debo decir que estoy my sorprendido 
ante la situación planteada por los integrantes de la delegació:. 
Me siento particularmente sensibilizado y pienso que la Comisión 
debería tomar las medidas pertinentes para regularizar estos 
aspectos que, desde el punto de vista laboral, parecen anozmales. 
SEÑORA DAGUERRE (Adriana).- En nombre de mis compañeros, sólo 
nos resta expresar que quedamos a las órdenes y agradecemos 


a la Comisión por habernos recibido. 


SEÑOR PRESIDENTE.- De la misma forma, la Comisión se compromete 


a analizar el tema en forma detallada, tratando de encontrar las 


soluciones que estén a su alcance. 


Se levanta la sesión. 


(Es la hora 17 y 1% minutos) 
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